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V3] Jonavos ligoninés direktoriaus
2020-07-07 jsakymu Nr. V-62
Tvarkos 2 priedas

PLANINIJ AMBULATORINIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU ETAPISKO
ATNAUJINIMO IR TEIKIMO VS JONAVOS LIGONINEJE
PLANAS

I.  BENDROSIOS NUOSTATOS

1. V3] Jonavos ligoninés planiniy ambulatoriniy asmens sveikatos priezifiros paslaugy, teikiamy
Konsultacingje poliklinikoje (toliau — KP), etapinio atnaujinimo ir teikimo asmens sveikatos
prieZiliros jstaigoje planas (toliau — KP Planas) nustato kaip etapiskai atnaujinamos ir teikiamos
planinés ambulatorinés asmens sveikatos prieZiiiros paslaugos.

2. Visi paciento duomenys, susije su teikiamomis ambulatorinémis asmens sveikatos prieZifiros
paslaugomis, jskaitant ambulatorinio apsilankymo apraSymo, siuntimo, atsakymy j siuntima,
medicininiy vaizdy, jy apraSymy ir kt., tvarkomi per Elektroning sveikatos informacine sistema
(toliau — ESIS) ir perduodami i Elektronine sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktiiros informacine sistema (toliau — ESPBIIS).

3. Planas yra privalomas visiems darbuotojams.

4. Uz tinkamg Plano nuostaty jgyvendinimg atsako skyriy vadovai.

5. Naudojamos santrumpos:

5.1. KP - Konsultaciné poliklinika;

5.2. AAP — asmens apsaugos priemoneés;

5.3. ASP[ - asmens sveikatos prieZiiros jstaiga;

5.4. ASPP — asmens sveikatos prieZifiros paslaugos;

5.5. ESIS - elektroniné sveikatos informaciné sistema;

5.6. ESPBIIS - elektronin¢ sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informaciné
sistema;

5.7. LR - Lietuvos Respublika;

5.8. PGR - polimerazes grandininé reakcija;

5.9.  PSPS - Priémimo — skubiosios pagalbos skyrius;

5.10. VLS — Vaiky ligy skyrius;

5.11. AGS — AkuSerijos ginekologijos skyrius;

5.12. NSPP — nuotolinés asmens sveikatos priezitiros paslaugos;

5.13. NK — nuotolinés konsultacijos;

5.14. NGTK - nuotolinés gydytojy tarpusavio konsultacijos.

II. PLANINIY AMBULATORINIU PASLAUGU ATNAUJINIMO IR TEIKIMO
PRIORITETAI

6.  Atnaujintos planinés ambulatorinés paslaugos gali biiti teikiamos vadovaujantis KP Plane pateiktu
algoritmu (priedas Nr. 1).

7. Prioritetas teikiamas nuotoliniam ambulatoriniy asmens sveikatos prieZifiros paslaugy (toliau —
ASPP) teikimo biidui pagal pagrindiniu principus, nustatytus Lietuvos Respublikos (toliau — LR)



sveikatos apsaugos ministro — Valstybes lygio ekstremalios situacijos valstybés operacijy vadovo
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. birZelio 26 d. Nr. V-
1553 ,,Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. birZelio 17 d. jsakymo Nr.
V-1504 ,,Dé¢l asmens sveikatos prieZiiros paslaugy teikimo esant Lietuvos Respublikos teritorijoje
paskelbtai valstybés lygio ekstremaliajai situacijai organizavimo tvarkos aprago patvirtinimo* bei
tolimesniais. Tiesioginio kontakto su pacientu ASPP teikiama tik tuomet, kai nuotolinés asmens
sveikatos prieZifiros paslaugos (toliau — NSPP) pacientui suteikusio specialisto sprendimu ar
gydytojo, suteikusio nuotoling gydytojy tarpusavio konsultacijg (toliau — NGTK), sprendimu
paslaugos nejmanoma suteikti nuotoliniu bdu dél paciento sveikatos biiklés ar esant i§samesnio
i8tyrimo poreikiui.

8. Registracija NSPP pacientui ir nuotolinéms gydytojy tarpusavio konsultacijom vykdoma $ia
tvarka:

8.1. KP registratiiroje registruojami pacientai, kuriems paskirtas ilgalaikis sveikatos biiklés
stebejimas pagal LR sveikatos apsaugos ministro 2014 m. vasario 28 d. jsakymu Nr. V-288
»Del ilgalaikio pacienty serganéiy létinémis ligomis, sveikatos biiklés stebéjimo tvarkos
apraSo patvirtinimo®, patvirtinta Ilgalaikio pacienty sergan¢iy létinémis ligomis, sveikatos
buklés stebéjimo tvarkos apra¥a, ar kitais atvejais, kai nereikalingas teisés akty nustatyta
tvarka siuntimas pagal formg E027 ,,Siuntimas konsultacijai, tyrimams, gydymui, tik del
NSPP, kurias pacientui suteiks gydytojas specialistas ar su juo komandoje dirbantis
slaugytojas®.

8.2. Gydytojas, kuriam reikalinga NGTK, pagal formg E027, pasirasyts elektroniniu parasu ir
pateikta j ESPBI IS, gali registruoti ASP] nurodytu NGTK telefono numeriu, KP
registratliroje arba tiesiogiai susisiekti su reikiamu gydytoju specialistu.

9. Nuotolines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas (toliau — NSPP) pacientui gali teikti ASP]
Seimos gydytojo komandos narys, pirmines ambulatorines psichikos sveikatos prieZifiros
paslaugas teikian¢ios komandos narys, gydytojas specialistas, slaugytojas.

10.  Ambulatorinés paslaugos onkologinémis ligomis ir tuberkulioze sergantiems pacientams teisés
aktuose nustatyta tvarka ir terminais teikiamos prioriteto tvarka.

1. Pirmiausiai teikiama pagalba ir paslaugos, kuriy nesuteikus pacientui atsirasty poreikis biitinajai
medicinos pagalbai arba labai pablogéty paciento biiklé,

III. PLANINIU AMBULATORINIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZITROS PASLAUGU
TEIKIMO SALYGOS IR APIMTYS

12, Atnaujintos planinés ambulatorinés (nuotolings ar tiesioginio kontakto) paslaugos teikiamos bei
pacienty srautai koordinuojami vadovaujantis KP vedéjo sudarytu ,,V3] Jonavos ligoninés
ambulatoriniy paslaugy teikimo epidemijos metu darbo grafiku®, kuris atnaujinamas kei¢iantis
specialisty darbo grafikui bei paslaugy apimtims ir vie§inamas V3| Jonavos ligoninés
internetiniame puslapyje ir socialinio tinklo ,,Facebook* paskyroje.

13. Teikiant nuotolines asmens sveikatos prieZitiros paslaugas siunéian¢iam gydytojui pateikiamas
elektroninis atsakymas formoje E027 ir formoje E025 nurodomas nuotolinés paslaugos suteikimo
data, laikas, kreipimosi prieZastis, pateikiamas atsakymas | uzduotus klausimus, bei
rekomendacijos. Konsultuojantis sveikatos priezifiros specialistas sprend¥ia reikalinga ar
nereikalinga tiesioginio kontakto konsultacija. Jei tiesioginé specialisto konsultacija nebus
teikiama, teikiant atsakyma Seimos gydytojui nurodoma atsisakymo prieZastis, kuri jraSoma
formoje E027 ir formoje E025.



14.

13.

16.

Tiesioginio kontakto su pacientu ambulatorinés asmens sveikatos priezifiros paslaugos teikiamos
tik tuomet, kai dél specifikos paslaugos nejmanoma suteikti nuotoliniu biduy. Ambulatorines
asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas teikiantis specialistas, teikdamas nuotolines paslaugas,
ivertings, kad neuZtenka duomeny apie paciento sveikatos bukle, negalima nuotoliniu bidu
jvertinti paciento sveikatos biiklés be apzitiros ar papildomy tyrimy ir kt., informuoja siundiantj
gydytoja ar pacienta (priklausomai kam teikta NK) telefonu, kad pacientas turi biti
siunciamas tiesioginio kontakto konsultacijai ir nurodo, kokius tyrimus (COVID-19 esant
galimybei) prie§ tiesioginio kontakto konsultacijg reikia atlikti ir tai nurodyti elektroniniame
siuntime, formoje E027.

Tiesioginio kontakto su pacientu ambulatoriniy asmens sveikatos priezifiros paslaugy teikimas

organizuojamas grieZtai vadovaujantis §iame KP Plane nustatytais reikalavimais ir darbo grafiko,

planuojant bei nevirijant patvirtinto maksimalaus per dieng galimy priimti tiesioginio kontakto
pacienty skaiGiaus kabinetuose, skirtuose tiesioginio kontakto su pacientu konsultacijoms,
vadovaujantis nurodymais:

15.1. Kabinety, skirty tiesioginio kontakto su pacientu konsultacijoms, darbas vykdomas pagal
specialisto darbo grafiko valandas, neinvazinés procediiros pagal specialisto registruotg
laikg ir invazinés procediiros (procedirinis kab.) atliekamos darbo dienomis nuo 07:30 iki
12:00 val. Tiesioginio kontakto su pacientu kabinety skai¢ius: Konsultacinéje poliklinikoje
— 10, Ligoninéje — 7. Maksimalus pacienty, priimamy per diena, skai¢ius — 220.

15.2. Kabinety, skirty tiesioginio kontakto su pacientu konsultacijoms darbas organizuojamas
nuosekliai paskirstant laikg: tiesioging konsultacija iki 15 min., dezinfekavimas 5 min.
(minimalus ekspozicijos laikas) ir védinimas 15 min. (vyksta kartu su valymu).
Tiesioginéms konsultacijoms skirtame kabinete galima registruoti iki 4 konsultacijy per
valandg. Tiesioginio kontakto konsultacijy galimas maksimalus skai¢ius — 20 pacienty per
darbo dieng (10 rizikos grupés / 10 ne rizikos grupés), priklausomai nuo specialisto darbo
trukmeés

15.3. Kabinety, skirty neinvazinéms procediiroms ar neinvaziniams tyrimams atlikti darbas
organizuojamas nuosekliai paskirstant laikg: laikas neinvazinéms procediiroms ar
neinvaziniams tyrimams atlikti priklauso nuo neinvazinés proceduros ar neinvazinio tyrimo
sudétingumo, dezinfekavimas 5 min. (minimalus ekspozicijos laikas) ir védinimas 15 min.
(vyksta kartu su valymu). Viename kabinete skirtame neinvazinéms procediiroms ar
neinvaziniams tyrimams atlikti galima registruoti iki 4 neinvaziniy procediiry ar neinvaziniy
tyrimy per valanda. Neinvaziniy procediiry skaicius — 16 (8 rizikos grupés / 8 ne rizikos
grupes), priklausomai nuo darbo grafiko

15.4. Kabinety, skirty invazinéms procediroms ar invaziniams tyrimams atlikti darbas
organizuojamas nuosekliai paskirstant laika: laikas invazinéms procediroms ar invaziniams
tyrimams atlikti priklauso nuo invazinés procediros ar invazinio tyrimo sudétingumo,
dezinfekavimas 5 min. (minimalus ekspozicijos laikas) ir védinimas 15 min, (vyksta kartu
su valymu). Viename kabinete skirtame invazinems procediiroms ar invaziniams tyrimams
atlikti galima registruoti iki 4 invaziniy procediiry ar invaziniy tyrimy per valanda. Invaziniy
procedury kabinety darbo laikas 7:30-12:00 val., atliekama maksimaliai 16 intervencijos (8
rizikos grupés / 8 ne rizikos grupés). Kity invaziniy konsultacijy skaitius gali kisti,
priklausomai nuo specialisto konsultacijos ir invazijos pobiidZio.

Kabinetai, kuriuose teikiamos ambulatorinés asmens sveikatos prieZifiros paslaugos, daiktai,

jrenginiai, pavir$iai valomi / dezinfekuojami po kiekvieno paciento vizito, (ne)invazinés

procediros ar (ne)invazinio tyrimo, pagal infekcijy kontrolés reikalavimus ir Konsultacines



17.

18.

19.

20.

21.

22,

poliklinikos higienos valymo ir dezinfekcijos plana, atitinkant Lietuvos higienos normoje HN 47-
1:2012 ,Sveikatos prieZiliros jstaigos. Infekcijy kontrolés reikalavimai®, patvirtintoje LR
sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 19 d. jsakymu Nr. V-946 , Del Lietuvos higienos
normos HN 47-1:2012 ,Sveikatos prieZifiros istaigos. Infekcijy kontrolés reikalavimai
patvirtinimo® reikalavimus. Papildomos rekomendacijos nurodytos LR sveikatos apsaugos
ministerijos interneto svetainéje http://sam.Irv It/It/koronavirusas/informacija-aspi-ir-sveikatos-
prieziuros-  specialistams-1 _ /rekomendacijos-1.  Siekiant trumpesnés  ekspozicijos,
rekomenduojama naudoti greitesnio poveikio dezinfekcines priemones: Bacticid arba Meliseptol
rapid — pavirsiy bei medicinos prietaisy dezinfekcijai bei Chlorinex-60 (1,5g) — 0,015% arba
BETA GUARD - 3% - valymui — dezinfekcijai tarp pacienty srauty pasikeitimo bei pacienty
apsilankymo

Kiekvienos darbo dienos pabaigoje atliekamas visy patalpy, kuriose teikiamos ambulatorinés
asmens sveikatos prieZiliros paslaugos ivalymas ir dezinfekcija pagal infekeijy kontrolés
reikalavimus Lietuvos higienos normoje HN 47-1:2012 ,,Sveikatos prieZiiiros istaigos. Infekcijy
kontrolés reikalavimai®, patvirtintoje LR sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 19 d.
isakymu Nr, V-946 , Dél Lietuvos higienos normos HN 47-1:2012 , Sveikatos priezifiros jstaigos.
Infekeijy kontrolés reikalavimai® patvirtinimo®, Papildomos rekomendacijos nurodytos LR
sveikatos apsaugos ministerijos interneto svetaingje http://sam.lrv.1t/It/koronavirusas/informacija-
aspi-ir-sveikatos-prieziuros-specialistams-1/rekomendacijos-.

Ambulatorines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas teikiantys darbuotojai turi biti apripinti
asmeninés apsaugos priemonémis atsizvelgiant | saugumo lygius, nurodytus LR sveikatos
apsaugos ministro — Valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo 2020
m. balandZio 7 d. sprendime Nr. V-754 ,Dél asmeninés apsaugos priemoniy naudojimo asmens
sveikatos prieZifiros jstaigose pagal saugumo lygius* bei V& Jonavos ligoninés direktoriaus 2020
m. geguZzés 6 d. jsakyme Nr. V-39 D¢l vieSosios istaigos Jonavos ligoninés asmeninés apsaugos
priemoniy naudojimo atsizvelgiant teikiamy paslaugy specifikg bei saugumo lygius ir ranky
higienos rekomendacijy patvirtinimo®,.

Tiesioginio kontakto su pacientu ambulatoriniy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy tuo padiu
metu negalima teikti greta esan&iuose susisiekian&iuose kabinetuose skirtingiems pacientams.
Teikiant ambulatorines asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, identifikavus COVID-19 ligos
atvejj ar paciento kar$¢iavima, elgiamasi vadovaujantis reikalavimais nurodytais V3l Jonavos
ligoninés direktoriaus 2020 m. balandziol d. isakyme Nr. V-26 ,,D¢l suaugusiy pacienty, kurie
kreipiasi skubiosios pagalbos, stacionarizavimo arba nukreipimo j Priémimo skubiosios pagalbos
skyriaus kar$¢iuojanéiy pacienty padalinj“ ir jame esanéias izoliacines palatas. Lygiagrediai
aktyvuojamas veiksmy planas vadovaujantis V3] Jonavos ligoninés informacija Sveikatos
prieZitros darbuotojams ,,Pacienty, kurie tikétinai uzsikretg arba sergantis COVID-19, priezifira®
(2020 m. kovo 9 d. redakeija) ir Operacijy vadovo 2020 m. kovo 4 d. isakymu Nr. V-281 ,,Dél
sveikatos prieziliros paslaugy dél koronaviruso (COVID-19) organizavimo tvarkos aprago
patvirtinimo*®.

Uz tinkama tiesioginio kontakto su pacientu ambulatoriniy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy
teikimo KP salygy ir apim&iy laikymasi atsakinga KP vedéja ir vyr. slaugytoja.

IV. NSPP VYKDYMO PRINCIPAI

NSPP teikianti jstaiga atnaujina ir pasirengia NSPP teikimo plang ir tvarka, informuodami ASP]
dél ambulatoriniy nuotoliniy gydytojy tarpusavio konsultacijy (toliau - NK).
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22.1.

22.2.

22.3.

22.4,

22.5.

NSPP pacientams teikiama informacinémis ir elektroniniy rysiy technologijomis, kuriomis
yra galimybeé identifikuoti asmenj (pvz. paciento nurodytu telefonu arba kitais paciento
nurodytais budais ir adresais) pacientui nevykstant ] ASPL.

Pradédamas teikti NSPP gydytojas specialistas ar slaugytojas i$siaiskina subjektyvia
paciento sveikatos biiklg(remdamasis paciento ar jo atstovo suteiktais duomenimis) ir
sprendZia dél tolesnio paslaugos teikimo.

Suteikus NSPP pacientui, sura§oma informacija apie suteiktg paslauga ESPBI IS ir asmens
sveikatos prieZiiros jstaigos IS asmens medicinos dokumentuose formoje E025
»Ambulatorinio apsilankymo apragymas®, nurodant NSPP suteikimo datg, laika, naudotas
informacines ir ry3iy technologijas, paciento kreipimosi prieZast], paciento sveikatos biikle
ir suteiktg paslaugs.

Teikdamas NSPP gydytojas specialistas konsultuoja pacienta, paskiria ar pratesia vaistinius
preparatus ar medicinos pagalbos priemones, skiria tyrimus, paaiSkina pacientui ar jo
atstovui atlikty tyrimy rezultatus, koreguoja gydymg, vaistiniy preparaty ar medicininiy
priemoniy vartojima, i§duoda ar pratesia elektroninj nedarbingumo ar néstumo ir gimdymo
atostogy pazyméjima, bei atlieka kitus bitinus veiksmus, nurodytus teisés aktuose.

Atlikus NSPP gydytojas specialistas nusprendzia ar pacientui biitina atvykti j ASP], jei
paskiriama tiesioginio kontakto konsultacija, ji organizuojama remiantis 2020 m. geguZés
11 d. jstaigos direktoriaus jsakymu Nr.V-41 , Dél planiniy ambulatoriniy asmens sveikatos
prieziliros paslaugy etapitko atnaujinimo ir teikimo VSI Jonavos ligoninégje plano
patvirtinimo®.

V. NK TEIKIMO PAGRINDINIAI PRINCIPAI

NK organizavimo principai skirti nuotolines $eimos gydytojo ir gydytojo specialisto, gydytojo
specialisto ir kito gydytojo specialisto (gali biiti ir antrinio su tretiniu) tarpusavio konsultacijy
paslaugy organizavimas.

23,1

23.2.

23.3.

23.4.

23.5,

NK, naudojantis ESPBI IS, vykdoma dél paciento diagnozes patikslinimo, tyrimy, gydymo,
nevykstant jam j ASPI.

Seimos gydytojas skirdamas pacientui NK, uZpildo elektroniniu bidu formoje E027,suraso
visg reikiamg informacijg apie pacienta pagal siuntimo ra§ymo reikalavimus ir pateikia jg i
ESPBIIS, susisiekia suNK teikiangios jstaigos registratiira, uZsiregistruoja NK pas reikiamg
gydytojg specialista.

Gydytojas specialistas, NK registravimo laiku, jvertina formoje E027 pateikta informacija
ir ESPB] IS esancius paciento duomenis bei priima sprendimg del NK paslaugos suteikimo.
Jei nepakanka duomeny apie pacients, gydytojas specialistas susisiekia su konsultacijos
prasanciu gydytoju telefonu ar kitom informacinémis priemoném arba susisiekia su pacientu
nuotoliniu bidu ESPB] IS paciento paskyroje nurodytais kontaktais.

Suteikes NK, gydytojas specialistas pateikia atsakymg formoje E027 ,,Atsakymas j siuntima
konsultacijai, tyrimams, gydymui® ir formoje E025, kuriose nurodo paslaugos suteikimo
datg, laika, kreipimosi prieZastj, pateikia atsakymus | uZduotus klausimus bei
rekomendacijas. Atsakymas formoje E027 pateikiamas ne véliau kaip per 5 darbo dienas.
Jei gydytojas specialistas, konsultuodamas pacientg nustato, kad pacientui reikalinga kito
gydytojo specialisto konsultacija, ESPB] IS uZpildoma formoje E027, susisiekiama
nuotoliniu biidu su reikiamu gydytoju specialistu dél konsultacijos gavimo nuotoliniu biidu.
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VL. PERSONALO DARBO PRINCIPAI

Ambulatorines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas teikian¢iy darbuotojy darbo grafikus
sudarant ir tvirtinant bei organizuojant ambulatoriniy asmens sveikatos prieidiros paslaugy
teikimg vadovaujamasi principais:

24.1. Darbuotojai supaZindinami su numatytomis didelés rizikos grupémis bei ragtu patvirtina
savo pageidavimg teikti asmens sveikatos prieZitiros paslaugas.

24.2. Siekiant efektyviau panaudoti kabinetus skirtus tiesioginio kontakto su pacientu
ambulatorinéms asmens sveikatos prieZifiros paslaugoms teikti, nuotolines konsultacijas gali
teikti nuotoliniu biidu dirbantys specialistai, turintys prieiga prie ESIS. Informacija apie
nuotolines ambulatorines asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas teikian&iy darbuotojy darbo
grafikus, kontaktiniai telefono numeriai, kuriais tokios konsultacijos bus teikiamos
pateikiama V] Jonavos ligoninés internetiniame puslapyje ir socialinio tinklo ,,Facebook*
paskyroje.

24.3. Darbo grafikai sudaromi sickiant, kad padalinyje dirbty minimalus darbuotojy skaiéius,
galintis uZtikrinti sklandy darba, teikiant ambulatorines tiesioginio kontakto asmens
sveikatos prieZiliros paslaugas.

24.4. Teikiant tiesioginio kontakto ambulatorines asmens sveikatos prieziliros paslaugas ir
siekiant kryZminés tarSos prevencijos, specialisty darbas organizuojamas, pagal galimybes,
ciklais, atsizvelgiant | specialisto vykdoma stacionariniy paslaugy teikimg V3] Jonavos
ligoningje.

24.5. Planuojant tiesiogines ambulatorines asmens sveikatos prieZiiros paslaugas, atliekamas
pacienty grupavimas, atsiZzvelgiant j pacienty priklausomybe skirtingai rizikos grupei:
24.5.1. virusinés infekcijos simptomy turintys nekar$¢iuojantys pacientai;

24.5.2. virusinés infekeijos simptomy neturintys mazos rizikos pacientai;

24.5.3. virusings infekcijos simptomy neturintys rizikos grupei priskiriami pacientai.

24.5.4. leétinémis ligomis sergantys pacientams;

24.5.5. kiekvienam srautui, nurodytam 24.5.1. — 24.5.4. papunk¢iuose, priskiriamos
atskiros priémimo valandos.

Teikiant tiesioginio kontakto ambulatorines asmens sveikatos prieziliros paslaugas ir siekiant
kryZminés tarSos prevencijos, darbuotojams dirbantiems ir kitoje asmens sveikatos prieZifiros
paslaugas teikian€ioje jstaigoje, darbo grafikas sudaromas, kad pagal galimybes jis dirbty ciklais.
Tiesioginio kontakto ambulatorines asmens sveikatos prieZitiros paslaugas teikiantys darbuotojai
atsako uZ teisingg darbo skirtingose asmens sveikatos priezifiros paslaugas teikian&iose
darbovietése deklaravimg ir darbo cikly laikymasi, siekiant kryZminés tarSos prevencijos,
vadovaujantis 2020 m. balandZio 15 d. LR sveikatos apsaugos ministro — Valstybés lygio
ekstremalios situacijos valstybés operacijy vadovo sprendimo Nr. V-858 jgyvendinimo ,,Dél
sveikatos prieZitiros specialisty darbo santykiy skirtingose asmens sveikatos prieZiros jstaigose
karantino Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbimo laikotarpiu® bei V3] Jonavos ligoninés
direktoriaus 2020 m. balandZio 15 d. jsakymo Nr. V-35 , Dél sveikatos prieziiiros specialisty darbo
santykiy skirtingose asmens sveikatos prieZiiros istaigose karantino Lietuvos Respublikos
teritorijoje paskelbimo laikotarpiu deklaravimo® nuostatomis.

Tiesioginio kontakto ambulatorines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas teikiantys darbuotojai

turi naudoti asmenines apsaugos priemones atsizvelgiant j saugumo lygius, nurodytus LR

sveikatos apsaugos ministro — Valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy
vadovo 2020 m. balandZio 7 d. sprendime Nr. V-754 ,Dél asmeninés apsaugos priemoniy



28.

i

30.

31.

32.

naudojimo asmens sveikatos prieZifiros jstaigose pagal saugumo lygius“ ir V3] Jonavos ligoninés
direktoriaus 2020 m. geguZés 6 d. jsakyme Nr. V-39 , Dél vieosios Jstaigos Jonavos ligoninés
asmeninés apsaugos priemoniy naudojimo atsizvelgiant 1 teikiamy paslaugy specifikg bei saugumo
lygius ir ranky higienos rekomendacijy patvirtinimo®.

Siekiant uZtikrinti tinkamag sveikatos prieZifiros paslaugy teikimg bei darbuotojy ir pacienty
saugumg, reguliariai atlickamas tiesioginio kontakto asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
teikian¢iy darbuotojy testavimas, paimant tepinelj i§ nosiaryklés SARS-CoV-2 PGR tyrimui dél
COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) atlikti, vadovaujantis LR sveikatos apsaugos ministro
— Valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybes operacijy vadovo 2020 m. kovo mén. 27 d.
sprendimu Nr. V-593 , D¢l sveikatos prieZitiros specialisty testavimo siekiant valdyti COVID-19
ligos (koronaviruso infekcijos) plitima“, LR sveikatos apsaugos ministro — valstybés lygio
ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo 2020 m. balandio 10 d. sprendimu Nr, V-
826 ,,Del Laboratoriniy tyrimy COVID-19 ligai (koronaviruso infekcijai) diagnozuoti sveikatos
prieZitros specialistams prevenciniu tikslu organizavimo® ir 2020 m. baland%io 10 d. sprendimu
Nr. V-822 D¢l Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro — valstybés lygio
ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo 2020 m. kovo 16 d. sprendimo Nr. V-387
»Del asmens sveikatos priezifiros paslaugy teikimo organizavimo paskelbus karanting Lietuvos
Respublikos teritorijoje bei V3] Jonavos ligoninés direktoriaus 2020 m. balandZio 15 d. jsakymo
V-34 ,,Dél laboratoriniy tyrimy COVID-19 ligai (koronaviruso infekcijai) diagnozavimo sveikatos
prieziliros specialistams prevenciniy tiksly organizavimo bei jy sveikatos biiklés stebésenos
uztikrinimo COVID-19 epidemijos metu®, 2020 m. bir¥elio 04 d. LR sveikatos apsaugos ministro
— valstybeés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo sprendimu Nr. V-1377
»Del tiksliniy ir profilaktiniy tyrimy dél COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos)organizavimo
pakeitimo* nuostatomis.

VII. PACIENTUY SRAUTU VALDYMO PRINCIPAI

Kars¢iuojantys pacientai ar juos lydintys asmenys i Konsultacing poliklinika nejleidZiami.
Tokiems pacientams teikiamos NK arba biitinosios pagalbos paslaugos, V3] Jonavos ligoniné
PSPS izoliacinése palatose.

Pacientai registruojami nuotolinei arba tiesioginio kontakto konsultacijai Seimos gydytojo
siuntimu, esant formai E027 pateiktai | ESPBI IS. Siun&iantis gydytojas ar jo komandos narys, ar
pacientas registruojasi gydytojo specialisto konsultacijai telefonu, skambinant j KP registratiirg
(per ASP] elektroning pacienty registravimo sistemg registracija nevykdoma deél i%liekan&io
pacienty srauty paskirstymo pagal rizikos grupes).

Teikiant nuotolines ambulatorines asmens sveikatos prieZiuros paslaugas siundian¢iam gydytojui
pateikiamas elektroninis atsakymas formoje E027 ir formoje E025 nurodoma nuotolinés paslaugos
suteikimo data, laikas, kreipimosi prieZastis, pateikiamas atsakymas j uzduotus klausimus, bei
rekomendacijos.

Nuotoliniu blidu konsultuojantis gydytojas, jvertines, kad neuZtenka duomeny apie paciento
sveikatos biikle ir negalima nuotoliniu biidu jvertinti paciento sveikatos buklés be apZidros ar
papildomy tyrimy ir kt., informuoja siunéiantj gydytoja, kad pacientas turi biti siunéiamas
tiesioginio kontakto konsultacijai ir nurodo, kokius tyrimus pries tiesioginio kontakto konsultacija
reikia atlikti, jraSant elektroniniame siuntime, formoje E027. Konsultuojantis gydytojas apie
atsisakymo suteikti tiesioginio kontakto paslaugos prieZastj jraSo siuntimo atsakyme, formoje
E027-a ir formoje E025.
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34.
35.

Pacienty tiesioginei konsultacijai siun¢iantis gydytojas ar $eimos gydytojas, uZregistruoja jj KP
registratiiroje bei informuoja pacienta apie konsultacijos data, laikg, paaidkina kokiy apsaugos
priemoniy ir principy reikés laikytis pagal $iame Plane nustatytus reikalavimus.

Pageidautina, jog Seimos gydytojas 48 val. iki konsultacijos pacientui atlikty COVID-19 tyrima.
Teikiant tiesioginio kontakto ambulatorines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas, jos
organizuojamos vadovaujantis §iais principais:

385.1.

35.2.

35.3.

35.4.

35.5.

35.6.

35.7.

35.8.

35.9.

Vykdoma griezta patekimo j ambulatorines asmens sveikatos prieziliros paslaugas

teikian¢ius padalinius patenkan¢iy asmeny kontrolé, apimanti privalomg paciento

apsaugines kaukes dévejima, pacienty ranky dezinfekeijg, temperatiiros matavima, paciento

palydéjima iki specialisto kabineto laukiamojo dury, 2 m. atstumo iSlaikymg tarp pacienty

ir personalo.

Vykdant kontrolg atskiriami virusinés infekcijos simptomy turintys pacientai nuo iy

simptomy neturinéiy pacienty ir nuo virusinés infekcijos simptomy neturingiy pacienty

atskiriami rizikos grupiy pacientai ir (arba) létinémis ligomis sergantys pacientai.

Kiekvienam srautui, nurodytam 35.2 punkte, ambulatorinés asmens sveikatos prieZitiros

paslaugos teikiamos vadovaujantis rekomendacijomis, nurodytomis LR sveikatos apsaugos

ministerijos  interneto  svetaingje http://sam.lrv.1t/[t/koronavirusas/informacija-aspi-ir-

sveikatos- prieziuros-specialistams-1 /rekomendacijos-1.

Pagal galimybes darbas organizuojamas tokiu bidu:

35.4.1. Atsizvelgiama j tuo paéiu metu dirban¢iy specialisty darbo laika;

35.4.2. Rizikos grupés pacientai konsultuojami nuo 8:00 iki 11:20 val. kas 40 min.
(nedaugiau nei 2-3 pacientai per 2 val.);

35.4.3. Ne rizikos grupés pacientai konsultuojami nuo 12:00 iki 14:00 val. kas 40 min.
(nedaugiau nei 2-3 pacientai per 2 val.);

35.4.4. Kitu laiku teikiamos nuotolinés konsultacijos.

Uztikrinama, kad nesusidaryty fiziniy laukimo eiliy pacientams ambulatorines paslaugas

teikian¢iy padaliniy viduje ir prie kiekvieno kabineto dury laukty ne daugiau kaip 1

pacientas.

Pacientai | ambulatorines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas teikianéius padalinius

ileidziami ir paslaugos jiems teikiamos grieztai paskirtu vizito laiku. Pacientas (esant

butinybei — ir ne daugiau kaip vienas lydintis asmuo) jleidZiamas likus ne daugiau nei 10

min. iki paskirto vizito laiko. Laukdami patekimo pacientai privalo laikytis saugaus 2 m.

atstumo. Jei pacientui biitina kito asmens palyda, ta&iau jj lydintis asmuo kar§¢iuoja —

karS¢iuojantis lydintis asmuo j KP nebus jleidziamas.

Ufztikrinama, kad liftu vienu metu naudotysi tik vienas pacientas (esant poreikiui — ir ne

daugiau kaip vienas lydintis asmuo).

UZtikrinama, kad visi pacientui paskirti tyrimai ir procediiros bty atlikti vieno vizito metu,

iSskyrus atvejus, kai to negalima atlikti dél procediiros specifikos. Tiesioginio kontakto

konsultacijg atliekantis gydytojas organizuoja papildomy procediiry ar tyrimy registracijg ir

apie tai informuoja pacienta.

Tiesioginio kontakto konsultacijos nebus atlickamos greta esanciuose ar susisiekianéiuose

kabinetuose.

35.10. Uz tinkamg tiesioginio kontakto su pacientu ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros

paslaugy teikimo salygy ir apim&iy laikymasi valdant pacienty srautus atsakinga KP vedéja
ir vyr. slaugytoja.



VIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

36. Tiesioginio kontakto ambulatoriniy asmens sveikatos priezidros paslaugy teikimas stabdomas
esant bent vienai i§ salygy nurodyty LR sveikatos apsaugos ministro — Valstybés lygio
ckstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo 2020 m. baland%io 29 d. sprendimo Nr. V-
1019 ,,Dél planiniy ambulatoriniy asmens sveikatos prieZidros paslaugy etapinio atnaujinimo ir
teikimo asmens sveikatos prieZitiros jstaigoje plano rengimo reikalavimy® 6 punkte bei jstaigos
direktoriaus jsakymu.

Renge direktoriaus pavaduotojas teisei ir kokybei Gediminas Ramanauskas




PATVIRTINTA

V3] Jonavos ligoninés direktoriaus
2020-07-07 jsakymu Nr. V-62

KP Plano 1 priedas

VSI JONAVOS LIGONINES
ATNAUJINTU PLANINIY AMBULATORINIU (NUOTOLINIU AR TIESIOGINIO
KONTAKTO) KONSULTACIJU TEIKIMO ALGORITMAS

I —

VélJoqavos
SEIMOS GYDYTOJAS —><Forma E027 Rrasi
= _.' | SPECIALISTAS J

4

Y.

— S———

NUOTOLINE
KONSULTACIJA
- ) Forma E027; E025; A ;
SEIMOS Nurodoma kodél .
1 eYovTouAs ATSISAKOMA TIESIOGINES /< TAP NE
- ) KONSULTACIJOS

| SEIMOS
| GYDYTOJAS

ATSAKYMAS
Seimos gydylojui
{forma E027; E025)
|ESPBIIS

A

Atvykimo
TIESIOGINEI
KONSULTACIAI

Paskiria pacientui tyrimus
(COVID-19 esant poreikiui)

laikas
X |
V5| Jonavos |
ligoninés Kp
REGISTRATURA |
|
! V3l Jonavosﬁ,I
ligoninés KP
REGISTRATURA |
TIESIOGINE

i . KONSULTACIJA



